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Razón social: Fundación Plan de Apoyo Familiar



Informe de gestión conjunta del 
director y consejo de administración
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Excelente 
diagnóstico del 

liderazgo de cada 
familia enfocado en 
la convivencia y la 

conciencia

CAPITAL HUMANO: 
Contar con el talento humano con las 
competencias y conocimientos y los 

cargos claves requeridos para el logro 
de los objetivos estratégicos. 

CULTURA: 
Tener una cultura organizacional orientada al 
fortalecimiento de las familias a través de una 
orientación al servicio, un carácter empático y 

una orientación al logro fomentando un ambiente 
de respeto, solidaridad y amor.

CAPITAL DE SOPORTE:  
• Infraestructura enfocada hacia la atención y 

bienestar de las familias. 
• Bases de datos confiables y medibles.
• Procesos claros y documentados que 

garanticen un trabajo en equipo efectivo.   

Aumentar la cobertura de familiasGenerar mayores ingresos 

FAMILIAS EN NECESIDAD DE APOYO:
La Fundación nos orienta y apoya en identificar nuestros problemas y nos entregan las herramientas necesarias para transformarnos en una 

familia solida con bases claras y fuertes y en capacidad de enfrentar nuestras dificultades y construir nuestros sueños.  

PERSONAS NATURALES:
La Fundación me facilita poder contribuir a una 
mejor sociedad a través del fortalecimiento de 

familias en necesidad de apoyo. Con una 
comunicación efectiva, un medio practico y fácil de 
contribución o la oportunidad de ser parte activa 

de sus procesos, puedo ejercer mi responsabilidad 
social con alto impacto.  

EMPRESAS:
Los aportes que nosotros le 

proporcionamos a la Fundación  
impactan directamente en el bienestar de 
nuestros colaboradores y /o nos ayudan a 

fortalecer nuestros programas de RSE 
internos, con resultados y retornos claros 

sobre nuestra inversión social.    

Transformar familias para que lideren su propio desarrollo 

INSTITUCIONES Y COOPERACIÓN:
La Fundación es un aliado confiable que 

me permite cumplir mis objetivos a través 
de programas efectivos enfocados en la 
familia que aportan al desarrollo social. 

Junto con ellos logramos un mayor 
impacto a través de alianzas de beneficio 

mutuo.  

Tener conocimiento académico sobre la familia 

Contar con un sistema de medición e indicadores sobre los resultados e impacto 

Metodología efectiva de 
transformación de la 

familia a través de 
experiencias vivenciales 

basadas en la 
convivencia y la 

conciencia

Contar con una red 
de aliados 

estratégicos para la 
continuidad del 
desarrollo de las 

familias 

Contar con productos 
comerciales que son un medio 
práctico y fácil de captación de 

recursos,  alineados a las 
necesidades específicas de 

cada grupo de interés

Tener una 
estrategia de 
comunicación 
externa que 

posiciona a la 
fundación y genera 

ingresos



:

200

7

62

Familias de la ladera

Familias  proyecto piloto Fundación Obeso Mejía

Familias intervenidas experiencia social



48; 22%

108; 51%

58; 27%

Primera infancia  de 3 a 5 años
Niños de 6 a 11 años
Adolescencia de 12 a 16 años

94; 44%
120; 56%

Niñas Niños





En 2024 se implementó el plan de 
comunicaciones, adaptado a un 
nuevo formato que facilitó su 
seguimiento con cada grupo de 
interés. 



Los videos impulsan las 
actividades propuestas en el 

programa ValorArte, 
estableciendo una imagen 

profesional que incrementa la 
confianza y credibilidad entre 

instituciones educativas 
y las empresas.



El noticiero 90 Minutos realizó una 
nota sobre la Fundación, alcanzando 

a más de 30,800 personas y 
generando 313 ‘Me gusta’. 



Más de 70 publicaciones en 
Instagram, replicadas en Facebook.

En Facebook: eventos virtuales como 
Choca las 5 y Magia de Leer. 

Contenidos semanales: reels, 
fotografías, tips y publicaciones en 
carrusel. 



Se gestionó el apoyo de influencers para 

amplificar la difusión de los programas 

institucionales. 

Mateito, uno de los creadores de contenido

con mas de 271 mil seguidores en Instagram y en

Facebook 548 mil seguidores, visitó la Fundación y

compartió en sus redes sociales información sobre

La Fundación.



Para mantener la página web actualizada se realizaron las siguientes 
actividades:

• Actualización de plugins.
• Realización de copias de seguridad.
• Ajuste del correo de donaciones institucional.
• Actualización de los contenidos en la página principal.



60 piezas gráficas

• Cartilla digital para adolescentes
• Brochure de experiencia social
• Cartelera física de la Unidad de Fortalecimiento 

Familiar
• Invitaciones y afiches promocionales para eventos
• Pendones y boletines informativos, entre otros.

Producción Audiovisual

10 videos para diferentes campañas y actividades 
institucionales

Presentaciones Institucionales

22 presentaciones institucionales utilizadas en 
reuniones clave con aliados y grupos de interés.







Desde el mes de enero a junio 2024, se llevó a cabo la implementación de ValorArte en 9 colegios 
arquidiocesanos. Programa patrocinado por la Fundación Barco y con la cual alcanzamos a 
impactar a 1.110 familias.



https://youtu.be/dHc57a9qb3k?feature=shared

https://youtu.be/rBIp0VuOe6Q?feature=shared

https://youtu.be/dHc57a9qb3k?feature=shared
https://youtu.be/rBIp0VuOe6Q?feature=shared


El programa ValorArte tuvo el apoyo de 40 docentes de 
grados desde 1° a 5° de primaria y los cuales no solo 
evaluaron positivamente el programa sino que dejaron 
testimonios escritos sobre la pertinencia de esta iniciativa.



•

•











14 familias lograron ubicarse laboralmente

54%

18%

28%

por parte de la psicóloga
de apoyo

por parte de la estudiante
de maestría en familia

 por parte de estudiantes
en práctica de pregrado

34%

3%

24%

5%

34%

Consulta jurídica Servicios de salud en general

Salud mental Rutas de violencia de género

Rutas para búsqueda de empleo



● 292 autodiagnósticos a familias

● 291 instrumentos “pautas de 
crianza” a las familias

● Las familias cuentan con 303 planes 
de acompañamiento ajustados a 
sus necesidades



● Se dio continuidad a los cambios estructurales del proceso de 
acompañamiento a las familias

● Se determinó un tiempo de 4 años para que las familias vivan el proceso 
dentro de la Fundación.

● Se hizo un cambio en el segundo semestre del año y se retomó el proceso de 
vinculación y desvinculación de las familias de acuerdo a:

● La necesidad de cobertura mínima de atención directa
● La desvinculación en cualquier momento del año de acuerdo al 

incumplimiento en la asistencia a las actividades y compromisos que 
hacen las familias

● La desvinculación en cualquier momento del año de acuerdo a 
motivaciones propias de las familias (cambio de ciudad o país, desinterés, 
dificultad horaria etc.) 



Acompañamiento realizado 
por la psicóloga de apoyo, 
estudiante en práctica de 
maestría y estudiantes en 
práctica profesional

23%

44%

33%

Dificultades en el manejo emocional

Pautas de crianza

Violencia intrafamiliar y de género



● “Reflexiones y avances: sigamos conversando” 
● “La incidencia de tu historia en tus relaciones afectivas” 
● “Cuando entendemos nuestra historia nos podemos transformar y 

somos responsables de convertirnos en quién queremos ser” 
● “Una madre acompaña a que su hijo crezca desde la luz y a integrar la 

sombra” 
● “Se necesita a un pueblo para criar a un niñ@” 
● Hablemos sobre la adolescencia: invitada especial Dr. Sandra Holguín 
● Comprendiendo los cambios sociales y emocionales en la adolescencia 
● “Aprendiendo y guiando hacia una adolescencia que no se adolezca” 
● Presión, libertad, equilibrio ¿Qué es la adultez? Versión 1 
● Presión, libertad, equilibrio ¿Qué es la adultez? Versión 2 
● Reunión de cierre del año 2024 (dic 5)

● Bienvenido año 2024”
● “Celebración del mes del niño”
● “Celebración del día del padre”
● “Resumen de actividades 2024”



● Para fortalecer el liderazgo familiar 
● Para cuidar la salud femenina 
● Para promover la sororidad 

● “Celebración de San Valentín”
● “Literatura valores y familia”







• Cocineritos
• Got Talent
• Cine foro
• Cuéntame un cuento
• Celebración del día del niño
• Celebración de cumpleaños
• Clases abiertas con la 

participación de los padres.  



Entrega de mercados: 
334 mercados entregados a familias 
en condiciones económicas difíciles.

Apoyo nutricional: 
Se entregaron 6,966 meriendas a los
niños que están vinculados a las 
actividades de Vive y Exprésate. 



Habilidades socioemocionales de 214 NNA

Habilidades:

Socioemocionales: autoconocimiento, gestión de
emociones, comunicación asertiva y gestión de
conflictos.

Actividades:

Destrezas artísticas: Música, teatro, ballet y arte.

Destrezas deportivas: fútbol y hapkido.

Actualmente hay 3 niños vinculados a la liga 
departamental de taekwondo.







La Fundación recibió el Sello 
de Excelencia en Voluntariado 
Corporativo otorgado por la 
Fundación Bolívar Davivienda.





Activos
• Fundación Scarpetta Gnecco – Modelo de 

acompañamiento familiar 
• Fundación Ramírez Moreno- Cocina
• Finesa – Experiencia social: creciendo juntos
• Fundación Educar para el Futuro – Formación 

técnica
• Fundación WWB – fortalecimiento de negocios y 

formación financiera – créditos
• Arquidiócesis de Cali - ValorArte
• Pontificia universidad Javeriana y KBSV -

consultorio jurídico
• Alianzas con universidades: Javeriana, San 

Buenaventura, Unicatólica, Uniminuto, Miguel 
Camacho Perea y Universidad Claretiana.

• Fundación Bolívar Davivienda – Alumni AFLORA –
formación  

Prospectos
• Secretaría de Educación de Santiago de 

Cali– ValorArte
• Fundación Corazón de Caña - ValorArte
• Fundación Mayagüez
• Fundación Carvajal – Asesoría gestión 

de recursos
• Fundación JERA – Intercambio de 

experiencias
• Fundación Angela Andrade Ballet
• Fundación Barco – ValorArte
• Sociedad Vallecaucana de Ornitología 

(DACSIS)- Formular proyecto conjunto





Remodelación de la cocina de la Fundación

Con el apoyo de la Fundación Ramírez Moreno 





SISTEMA VIVE FAMILIA
Llamamos “Sistema Vive Familia” (SVF) al lugar de la nube donde 
concentramos las herramientas e información relevante para la toma de 
decisiones en la Fundación. Está desarrollado totalmente con 
aplicaciones de Microsoft Platform como Power Apps, Power Bi, 
Sharepoint, entre otras. 



SISTEMA VIVE FAMILIA Plan de automatización de procesos
El principal objetivo del SVF es controlar todo el proceso de acompañamiento a las familias 
vinculadas. El siguiente diagrama de Gantt muestra el avance y la planificación del desarrollo 
de herramientas relacionadas a la Unidad de Fortalecimiento Familiar.



SISTEMA VIVE FAMILIA Automatización de tareas rutinarias

En el SVF 
concentramos las 
herramientas que 
utilizamos para 
medir y controlar 
procesos propios 
de nuestra gestión. 



SISTEMA VIVE FAMILIA
Seguimiento a la gestión

Reporte datos administrativos

Con el  SVF queremos tener en “un 
solo lugar” información confiable 
y en tiempo real a través de 
reportes automatizados.



SISTEMA VIVE FAMILIA Análisis de costos 
por productos y programas

En la página de Sharepoint que funciona como nuestra Intranet, 
podemos tener reportes interactivos para las diferentes unidades de la 
Fundación, por ejemplo, estructuras de costos de productos propios.



CRM VIVE FAMILIA
Registro de interacciones con los clientes y prospectos 

Se puso en producción un software desarrollado bajo la plataforma 
Power Apps de Microsoft que permite registrar las interacciones 
(llamadas, visitas, correos, etc.) con los clientes actuales y potenciales, 
permitiendo la trazabilidad en la comunicación..



CRM VIVE FAMILIA
Registro de horas de voluntariado
El CRM tiene un módulo dedicado al registro de horas que cada persona 
dona al éxito de un programa en específico, permitiendo así, visibilización 
y dimensión del aporte del voluntariado.



SISTEMA VIVE FAMILIA
Seguimiento a la tesorería

A través de un reporte de Power Bi, en este caso vemos en una sola pantalla la gestión de los Ingresos y los 
Gastos del ejercicio 2024. 





INGRESOS POR BENEFACTORES ENERO A DICIEMBRE DE 2024

APORTE; PERSONAS 
NATURALES ; 

$105.452.967 ; 33%

APORTE; PERSONAS JURIDICAS 
; $216.334.259 ; 67%



DISTRIBUCIÓN DE LOS INGRESOS POR CONCEPTO 
ENERO A DICIEMBRE DE 2024



DONACIONES EN ESPECIE AÑO 2024



ORIGEN DEL DEFICIT 2024



EQUIPO DE TRABAJO  
AÑO 2024
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